
Jurnal Insan Peduli Sosial Masyarakat (JIPEMAS)
Vol. 3, No. 2 Desember 2025, Hal. 89-92 ISSN 3031-7207 (Media Online)

https://ejournal.lppinpest.org/index.php/jipemas 89

Pelatihan Pembuatan Google Form Untuk Meningkatkan
Keterampilan Komputer Warga RT. 013/08 Kelurahan Lenteng

Agung Jakarta Selatan

Agus Kodir Arifin1*, Azil Fahrurozi2, Furqoni Yudhistira3
1,2,3Program Studi Teknik Informatika, Universitas Indraprasta PGRI

1,2,3 Jl. Raya Tengah No 80, Kel. Gedong, Kec. Ps Rebo, Jakarta Timur
*E-mail: agus.arifin@gmail.com1*, azil.fahr@gmail.com2, furqoni@gmail.com3

* Penulis korespondensi
Diajukan: 19 November 2025 Diterima: 28 Desember 2025
Direvisi: 26 Desember 2025 Dipublikasikan: 29 Desember 2025

Abstrak
Pelatihan ini bertujuan untuk memberikan pemahaman dan keterampilan kepada peserta dalam

membuat, mengelola, dan membagikan Google Form sebagai alat pengumpulan data yang efektif. Metode
yang digunakan adalah pembelajaran berbasis praktik langsung (hands-on training) dengan bimbingan
instruktur. Hasil pelatihan menunjukkan bahwa peserta mampu membuat Google Form dengan berbagai
fitur seperti pertanyaan pilihan ganda, isian singkat, skala linear, dan integrasi dengan Google
Spreadsheet. Pelatihan ini diharapkan dapat meningkatkan kemampuan peserta dalam memanfaatkan
teknologi untuk kegiatan survei, absensi, atau pengumpulan informasi lainnya.
Kata Kunci: Google Form, Pelatihan, Pengumpulan Data, Digitalisasi

Abstract
This training aims to provide participants with the understanding and skills to create, manage, and

share Google Forms as an effective data collection tool. The method used is hands-on training with
instructor guidance. The training results demonstrated that participants were able to create Google Forms
with various features such as multiple-choice questions, short answer forms, linear scales, and integration
with Google Sheets. This training is expected to improve participants' ability to utilize technology for surveys,
attendance management, and other information collection activities.
Keywords: Google Forms, Training, Data Collection, Digitization

1. PENDAHULUAN
Perkembangan teknologi informasi telah mempermudah proses pengumpulan dan

pengolahan data. Google Form adalah salah satu layanan gratis dari Google yang dapat
digunakan untuk membuat formulir online secara cepat dan mudah. Banyak instansi pendidikan,
organisasi, maupun perusahaan yang memanfaatkannya untuk survei, absensi, pendaftaran, dan
evaluasi kegiatan.

Namun, masih banyak pengguna yang belum memahami fitur-fitur Google Form secara
optimal. Oleh karena itu, diadakanlah pelatihan ini untuk memberikan pemahaman mendalam
dan keterampilan praktis dalam pembuatan Google Form.

2. METODE PELAKSANAAN
Metode pelaksaan yang diterapkan pada pelatihan ini terdapat beberapa metode, antara

lain sebagai berikut:
1. Pemaparan Materi
a. Pengenalan Google Form dan manfaatnya
b. Fitur-fitur utama Google Form
c. Contoh penggunaan dalam berbagai bidang
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Gambar 1. Presentasi materi

2. Praktik Langsung
a. Membuat formulir baru
b. Menambahkan berbagai tipe pertanyaan
c. Mengatur tema dan tampilan formulir
d. Mengaktifkan pengaturan respon (email, pembatasan akses)

Gambar 2. Praktik peserta
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3. Diskusi dan Tanya Jawab
a. Menjawab permasalahan yang dihadapi peserta
b. Berbagi tips penggunaan efektif

4. Evaluasi Hasil Pelatihan
a. Penilaian formulir buatan peserta
b.Umpan balik dari instruktur.

3. HASIL DAN PEMBAHASAN
Setelah pelaksanaan dari kegiatan pelatihan pembuatan formulir dengan Google Form

pada warga RT 013/08 Lenteng Agung selesai dilaksanakan, berikut hasil dari pada kegiatan
tersebut yang dapat disampaikan sebagai hasil dari evaluasinya sebagai berikut:
1. Relevansi

Dengan pelatihan yang telah dilaksanakan yang berkaitan dengan materi pembuatan
formulir melalui Google Form mendapatkan hasil yang dicapai berupa meningkatnya
pengetahuan dan keterampilan peserta pelatihan pada warga RT 013/08 Lenteng Agung

2. Hasil Guna
Hasil dari kegiatan pelatuhan ini mempunyai manfaat yang cukup baik bagi para warga
dan staff RT sebagai peserta pelatihan.

3. Ketepatan
Kegiatan yang dilaksanakan dan dengan mengikutsertakan para warga dan sebagian staff
di RT 013/08 Lenteng Agung sebagai peserta pelatihan yang dianggap sebagai peserta
yang mewakili pihak Mitra dan merupakan wakil yang tepat dan dapat membantu pihak
Mitra dalammenimgkatkan kegiatan social dalam bermasyarakat.

4. Faktor Pendukung
Dengan mengharapkan tingkat keberhasilan yang tinggi dari kegiatan yang dilaksanakan
berikut beberapa faktor pendukung terlaksananya kegiatan antara lain :
a. Dukungan dari seluruh pihak Mitra khususnya Ketua RT setempat dalam pelaksanaan

pelatihan ini.
b. Proses pelatihan yang disesuaikan dengan kebutuhan warga dalam hal ini kebutuhan

RT 013/08 Lenteng Agung sehingga penyerapannya akan maksimal dan diterima oleh
pihak Mitra.

c. Sarana dan Prasarana Pelatihan, dengan failitas pelatihan yang memadai serta materi
pelatihan yang tepat akan mempermudah pelaksanaan kegiatan pelatihan.

5. Faktor Penghambat
Disamping faktor pendukung di atas, juga faktor penghambat kegiatan pelatihan yang ada
perlu dipertimbangkan agar hasilnya bisa maksimal, Adapun faktor penghambat yang
biasanya ada seperti perangkat praktik aplikasi pendukung yang tidak/kurang lengkap
serta keikutsertaan yang tidak maksimal dari pihak Mitra akan menjadi faktor
penghambat kegiatan ini.

4. SIMPULAN
Pelatihan pembuatan Google Form berhasil meningkatkan keterampilan peserta dalam

membuat formulir online yang efektif dan menarik. Pemanfaatan Google Form dapat membantu
instansi atau individu menghemat waktu, mengurangi penggunaan kertas, dan mempermudah
pengolahan data. Disarankan untuk mengadakan pelatihan lanjutan yang membahas integrasi
Google Form dengan platform digital lainnya.
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UCAPAN TERIMA KASIH
Kami ucapkan terima kasih kepada tim peneliti, tokoh masyarakat, serta ketua RT

013/08 Kelurahan Lenteng Agung atas ketersediaan dan kontribusinya dalam
"Pelatihan Pengabdian Kepada Masyarakat". Akhirnya, kami mengapresiasi semua pihak
yang telah berkontribusi langsung maupun tidak langsung dalam penelitian ini.
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