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Abstrak

Pelatihan penggunaan Google Form di Yayasan Insan Peduli Sejahtera bertujuan untuk
meningkatkan keterampilan staf dan relawan dalam mengelola data secara efisien. Google Form dipilih
karena kemudahannya dalam pembuatan survei, formulir pendaftaran, serta pengumpulan dan analisis
data. Pelatihan ini mencakup pemaparan materi, demonstrasi langsung, serta sesi praktik agar peserta
memahami fitur utama Google Form, seperti pembuatan formulir digital, pengaturan respons, dan integrasi
dengan Google Sheets. Peserta juga diberikan contoh studi kasus yang relevan dengan kebutuhan yayasan,
seperti pendataan penerima manfaat, evaluasi program sosial, dan pengumpulan umpan balik dari
masyarakat. Hasil pelatihan menunjukkan bahwa peserta mengalami peningkatan pemahaman dan
keterampilan dalam menggunakan Google Form secara optimal untuk berbagai keperluan administrasi
yayasan. Selain itu, pelatihan ini membantu yayasan dalam digitalisasi administrasi, mengurangi
penggunaan kertas, dan meningkatkan efisiensi dalam pengelolaan informasi. Dengan tersedianya alat yang
lebih efektif untuk mengumpulkan dan mengelola data, Yayasan Insan Peduli Sejahtera dapat meningkatkan
efektivitas kerja dalam menjalankan program-program sosial. Diharapkan, keterampilan yang diperoleh
dari pelatihan ini dapat diterapkan secara berkelanjutan guna mendukung operasional yayasan yang lebih
modern dan berbasis teknologi.
Kata Kunci: Google Form, pelatihan digital, formulir online, pengelolaan data

Abstract

The progress The Google Form Training at Yayasan Insan Peduli Sejahtera aims to enhance the skills
of staff and volunteers in efficiently managing data. Google Form was chosen for its ease of use in creating
surveys, registration forms, and data collection and analysis. This training includes material presentations, live
demonstrations, and hands-on practice to ensure participants understand key Google Form features, such as
digital form creation, response management, and integration with Google Sheets. Participants were also given
case studies relevant to the foundation’s needs, such as beneficiary data collection, social program evaluation,
and community feedback gathering. The training results showed an improvement in participants’
understanding and skills in utilizing Google Form optimally for various administrative purposes. Additionally,
this training supports the foundation in digitizing administration, reducing paper usage, and increasing
efficiency in information management. With a more effective tool for collecting and managing data, Yayasan
Insan Peduli Sejahtera can improve its operational effectiveness in running social programs. It is expected that
the skills gained from this training can be applied sustainably to support a more modern and technology-based
foundation operation.
Keywords: Google Form, digital training, online forms, data management

1. PENDAHULUAN

Perkembangan teknologi digital telah membawa perubahan signifikan dalam berbagai
aspek kehidupan, termasuk dalam pengelolaan administrasi dan data di organisasi non-profit.
Yayasan sebagai lembaga sosial yang bergerak dalam kegiatan kemanusiaan sering kali
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menghadapi tantangan dalam mengelola data penerima manfaat, survei kebutuhan, serta evaluasi
program yang dijalankan. Penggunaan alat digital seperti Google Form dapat menjadi solusi
efektif dalam mendukung efisiensi kerja yayasan, terutama dalam proses pengumpulan data,
pendaftaran peserta, serta survei evaluasi program (Kurniawan, 2020). Dengan kemudahan akses
dan fitur yang tersedia, Google Form memungkinkan yayasan untuk mengotomatisasi proses
administrasi dan meningkatkan akurasi data yang dikumpulkan.

Pelatihan penggunaan Google Form di Yayasan Insan Peduli Sejahtera bertujuan untuk
meningkatkan kompetensi staf dan relawan dalam memanfaatkan teknologi digital untuk
keperluan administrasi. Pelatihan ini mencakup berbagai aspek, mulai dari pembuatan formulir
digital, pengaturan respons, hingga analisis data menggunakan Google Sheets. Pelaksanaan
pelatihan berbasis teknologi telah terbukti meningkatkan efisiensi dalam manajemen data pada
berbagai organisasi, termasuk di sektor sosial (Setiawan & Lestari, 2021). Oleh karena itu,
penerapan Google Form di lingkungan yayasan diharapkan dapat mempermudah pencatatan
data, mempercepat proses pengolahan informasi, serta mengurangi penggunaan kertas, sejalan
dengan tren digitalisasi administrasi yang semakin berkembang.

Dampak dari penerapan Google Form dalam administrasi yayasan telah didukung oleh
berbagai penelitian yang menunjukkan bahwa penggunaan formulir digital mampu
meningkatkan efektivitas dan efisiensi organisasi (Rahmawati et al., 2022). Dengan sistem yang
lebih terstruktur, yayasan dapat mengelola informasi secara lebih sistematis dan terorganisir,
sehingga memudahkan dalam pengambilan keputusan berbasis data. Oleh karena itu, pelatihan
ini diharapkan tidak hanya meningkatkan pemahaman peserta dalam menggunakan Google Form,
tetapi juga mendorong yayasan untuk bertransformasi menuju sistem administrasi yang lebih
modern dan berbasis teknologi.

2. METODE PELAKSANAAN

Pada dasarnya sistem yang dipakai dalam pelatihan penggunaan google form pada
yayasan insan peduli sejaterah agar bisa capai kesuksesan dalam implementasi aplikasi perlu
dilaksanakan langkah-langkah sebagai berikut:

A. Tahapan Pelaksanaan

Dalam implementasi dan tahapan pelaksanaan Pengabdian Kepada Masyarakat disajikan
sebagai berikut:
1. Waktu Pelaksanaan
Waktu pelaksanaa pengabdian Masyarakat di lakukan pada semester Genap 2024-2025.
Aktivitas ini dimulai aktivitas pengamatan di Yayasan insan peduli sejaterah. Selanjutnya
memutuskan Pengurus Yayasan insan peduli sejaterah untuk meng ikuti training
pemanfaatan google form.

2. Metode
Dalam implementasi dan tahapan pelaksanaan Pengabdian Kepada Masyarakat untuk mencapai
tujuan kegiatan pengabdian kepada masyarakat ini dengan menggunakan metode sebagai berikut:

a. Metode kegiatan PKM ini dilakukan dengan Metode Terapan dengan penyuluhan
mengenai peran teknologi Google Form pada pendataan, agar tetap dapat berjalan seperti
biasa dan menghemat waktu dalam proses pelaksanaannya.

b. Metode ceramah/penyuluhan, dimaksudkan untuk menyampaikan informasi untuk
materi yang bersifat umum dan teoritis, dalam hal ini adalah materi google Form.

c. Metode Dialogis, dimaksudkan untuk tanya jawab dan diskusi tentang bagaimana
pengolahan Google Form.

d. Metode Pelatihan, dimaksudkan untuk menanamkan kecakapan dan keterampilan teknis
dan praktis dalam Google Form.

Kegiatan Pengabdian Kepada masyarakat ini dilaksanakan pada semester Genap Tahun

Ajaran 2024/2025. Kegiatan ini diawali dengan kegiatan observasi di Yayasan Insan peduli

Sejaterah di Depok. Selanjutnya menetapkan Anggota yayasan dan operator Yayasan untuk

mengikuti pelatihan penggunaan program google form.
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Penerapan Iptek yang akan dilakukan dalam kegiatan Pengabdian Kepada Masyarakat, yakni
pengolahan Google Form dilakukan dengan tahapan sebagai berikut:

Tahapan .
Tahapan Perencanaan . Tahapan Akhir
pa Implementasi pa
+Peninjauan tempat sMemberikan pelatihan #Evaluasi Pencapaian pelaksanaan
pelaksanaan kegiatan. penggunaan google form pengabdian masyarakat
sPembuatan materi pada yayasan insan peduli sPenyusunan Laporan publikasi
sejaterah ilmiah

Gambar 1. Tahapan Kegiatan Sosialisasi Optimalisass Web

3. HASIL DAN PEMBAHASAN

Tampilan layar antar muka yang dibuat untuk pelatihan dalam pemanfaatan Google
Form di Yayasan Insan Peduli Sejaterah seperti di bawabh ini:

= E Formulir Q  Telusur .

Mulai formulir baru Galeri template 4
EE Wy e e
P
Formulir kosong Informasi Kontak RSVP Undangan Pesta Pendaftaran untuk Men...  Pendaftaran Acara
Formulir terbaru Milik siapa saja v B a0

Gambar 2. Tampilan Google Form
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Pertanyaan .Jawaban @ Setelan

45 jawaban Lihat di Spreadsheet :
Menerima jawaban .

Ringkasan Pertanyaan Individual

NAMA LENGKAP 10 saiin

45 jawaban

2
2 {‘!1%} 2 {A’z

L A A NP LR R BB L L S 2AT R, T R DB (B SIS S D 220
1

o
ADI RIFAL Ella Kurniyawati  MUHAMMAD SA... MWURUL HIDAYAH SUGIARTI arignti jua...
Asma ulhusna Karunia irianjani Mohamad Arifin SANTI SENI RO... Siti oktavianita
NIK IO saiin
45 jawaban

Gambar 3. Pembuatan Form di Google Form

Pertanyaan  Jawaban @)  Setelan

DATA BANTUAN BANSOS|

B I U o x

Deskripsi formulir

MNAMA LENGKAP *

NWEDFwe

Teks jawaban singkat

MK~

Teks jawaban singkat

NOMER KK *

Teks jawaban singkat

Gambar 4. Form Data Bantuan Bansos
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A B

imestamp
Timest I.Ma.MA LENGKAP

26/07/2024 18:21:59 evi damayanti
26/07/2024 18:22:15 Febriyana hardianti
26/07/2024 18:28:52 Asma ulhusna
26/07/2024 18:33:30 Mariyati
26/07/2024 18:34:55 sannawati
26/07/2024 18:42:14 Indri Ariyani
26/07/2024 15:46:51 SARIFIN
26/07/2024 18:47:27 Firmansyah
26/07/2024 15:45:54 Melina Saraswati
26/07/2024 15:50:26 Ami Kumingsih
26/07/2024 19:44:25 Septiawati
26/07/2024 20:12:27 Muhayanti

HIK

32T5025612820029
32TE066502940005
1271097011920001
3276015009670014
3276016004530013
327606510:2820013
3276010105840003
3276031904770002
F172035109840005
3276064605830003
3276015509530004
327605500:5800001

260772024 20:23:33 MOCHAMAD INDRA JAY, 3276011403940005

260772024 20:25:32 Karunia irianjani
260772024 20:26:29 arianti juanah
260772024 20:25:18 Mario Julian 5
260772024 20:42:35 SUMIYATI

327601 3407850004
J2T6016001310006
J2T6030107730012
J2T6055912710007

Gambar 5. Data Yang Masuk

Gambar 6. Pelatihan di yayasan
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4. SIMPULAN

Berdasarkan hasil pelaksanaan pengabdian kepada masyarakat yang berbentuk pelatihan

penggunaan aplikasi googleform pada Yayasan Insan Peduli Sejaterah Depok yang sudah

dilakukan bisa diambil kesimpulan seperti berikut:

1. Kegiatan tersebut memberikan dampak dan dedikasi kepada pengurus Yayasan Insan
Peduli Sejaterah dalam upaya melani masyarakat sekitar.

2. Penggunaan aplikasi berbasis internet dan bersifat gratis ini dapat berguna sebagai dasar
pelayanan operasional secara prima dalam dunia pendidikan dan kesehatan pelayanan
masyarakat umum.
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